Privacyverklaring

Datum laatste wijziging: 27 dec 2019

Wij zijn ons ervan bewust dat u vertrouwen stelt in ons. Op deze pagina laten
we u weten hoe wij met uw persoonsgegevens omgaan, waarom we sommige
gegevens verzamelen en hoe lang.

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden, gevestigd aan de Jacob van Heemskercklaan 50, 2253 KH
Voorschoten, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in
deze privacyverklaring.

Primaire contact:

Secretaris, James Soulsby, secretaris@zuiderzeehelden.nl
Jacob van Heemskercklaan 50

2253 KH Voorschoten

+31 653391818

https://zuiderzeehelden.nl

KvK nummer: 54202809

Persoonsgegevens die wij verwerken

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden verwerkt uw persoonsgegevens omdat u deze zelf aan ons
verstrekt.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken of toegang toe hebben:

- Voor-en achternaam

- Initialen

- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt, bijvoorbeeld uw bankrekeningnummer
door contributie te betalen

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die wij verwerken

Wij verwerken geen bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens.

Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens
verwerken

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
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- Verzenden van buurt gerelateerde e-mails en/of nieuwsbrieven
- U te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen

voeren

- Om diensten gericht te kunnen leveren
- Het afhandelen van uw contributiebetaling

Geautomatiseerde besluitvorming en systemen

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden neemt geen besluiten over zaken die (aanzienlijke) gevolgen
kunnen hebben voor personen op basis van geautomatiseerde verwerkingen. We hebben het hier
over besluiten die worden genomen door computerprogramma's of -systemen, zonder dat daar een
mens (bijvoorbeeld een medewerker van Bewonersvereniging ZuiderZeehelden) tussen zit.

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden gebruikt de volgende computerprogramma's of -systemen:
Microsoft Office365 programma’s zoals Word en Excel en maakt tevens gebruik van Hosted
Exchange voor het versturen van e-mail. Bestanden met persoonsgegevens worden in Microsoft
Onedrive opgeslagen. De user accounts van het bestuur zijn beveiligd met multi-factor authenticatie.

Hoe Iang Wwe persoonsgegevens bewaren
Bewonersvereniging ZuiderZeehelden bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is
om de doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Wij hanteren de volgende

bewaartermijnen voor de volgende (categorieén) van persoonsgegevens:

Doel

Administratie
leden

Contributiebetaling

Verduurzaming

Administratie
bewoners

Welke
persoonsgegevens
Voornaam
Achternaam

Adres
Telefoonnummer
E-mail adres

Bankrekeningnummer

Voornaam
Achternaam
Adres

Voornaam
Achternaam
Adres
Telefoonnummer
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Grondslag

Uitvoering
van de
overeenkomst

Uitvoering
van de
overeenkomst

Toestemming
van
betrokkene

Op de hoogte
houden
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Bewaartermijn

Gedurende de
looptijd van
overeenkomst
en tot 2 jaar
daarna, daarna
alleen in de
financiéle
administratie
voor 7 jaar
Alleen in de
financiéle
administratie
voor 7 jaar

3 jaar (of als
iemand vraagt
om
uitgeschreven
te worden!)

2 jaar (of als
iemand vraagt
om

Ontvangers

Bestuursleden
ZuiderZeehelden

Kascommissie-
leden

Bestuursleden
ZuiderZeehelden

Kascommissie-
leden
Bestuursleden
ZuiderZeehelden

Werkgroep
verduurzaming
Bestuursleden
ZuiderZeehelden
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E-mail adres uitgeschreven
te worden!)

Delen van persoonsgegevens met derden

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden verstrekt uitsluitend aan derden en alleen als dit nodig is voor
de uitvoering van onze overeenkomst met u of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden gebruikt alleen technische en functionele cookies op de
website https://zuiderzeehelden.nl . En analytische cookies die geen inbreuk maken op uw privacy.
Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen op
uw computer, tablet of smartphone. De cookies die wij gebruiken zijn noodzakelijk voor de
technische werking van de website en uw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de website naar
behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld uw voorkeursinstellingen. Ook kunnen wij hiermee onze
website optimaliseren. We kunnen dankzij analytische cookies zien hoe vaak onze website - en
welke pagina’s - door bezoekers worden bekeken.

Voor het plaatsen van bepaalde cookies moet u eerst toestemming te geven, voordat deze cookies
mogen worden gebruikt. Deze toestemming is niet nodig indien en voor zover het technisch
noodzakelijke (functionele) cookies en analytische cookies betreft, in de zin van de toepasselijke
wetgeving, zoals artikel 11.7a lid 3 Telecommunicatiewet en de ePrivacy Verordening.

U kunt zich afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies
meer opslaat. Daarnaast kunt u ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van
uw browser verwijderen.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast
heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of
bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door Bewonersvereniging
ZuiderZeehelden en heeft u het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een
verzoek kunt indienen om de persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand
naar u of een ander, door u genoemde organisatie, te sturen.

U kunt zich te allen tijde afmelden voor buurt gerelateerde informatie en initiatieven e-mails en
communicatie. U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van uw
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de verwerking van
uw persoonsgegevens sturen naar de Primaire Contactpersoon, vermeld bovenaan deze verklaring.
We reageren zo snel mogelijk, maar binnen twee weken, op uw verzoek.

Wij maken u erop attent dat het in sommige gevallen noodzakelijk is om met onze leden te
communiceren, ongeacht of het lid zich heeft afgemeld voor buurt gerelateerde e-mails en/of
nieuwsbrieven of andere communicatiemiddelen. Deze communicatie is uitsluitend dienst
gerelateerd en beperkt zich tot het verlenen van essentiéle informatie over onze dienstverlening en
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uw lidmaatschap zoals bijvoorbeeld onze ALV en contributiebetalingen. Vanwege de aard van de
informatie en het belang daarvan, is het niet mogelijk om u voor deze e-mails af te melden.

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden wil u er tevens op wijzen dat u de mogelijkheid heeft om een
klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de
volgende link: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-
persoonsgegevens/tip-ons

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Bewonersvereniging ZuiderZeehelden neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd
zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op met de Primaire Contactpersoon,
vermeld bovenaan deze verklaring
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Bijlage 1 - Aanpassingen in Privacyverklaring

Versie 1: versie 2019 dec — 27 december 2019
Primaire contact
Het adres van de website is toegevoegd.

Geautomatiseerde besluitvorming en systemen

De Microsoft Office365 gebruiker accounts die we als bestuur gebruiken voor het benaderen
van email en bestanden zijn beveiligd met multi-factor authentication. De tekst van deze
paragraaf is aangepast en om dat te verduidelijken.

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren

In december 2019 hebben we een anonieme enquéte over verduurzaming uitgestuurd. Omdat
de leden de verduurzaming hun informatie kunnen aanvullen met hun adres en naam is de
enquéte data toegevoegd aan de lijst van persoonsgegevens.

Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken
De vereniging heeft sinds 21 oktober een website en maakt gebruik van Google Analytics
cookies sinds 7 november. De tekst van deze paragraaf is aangepast en om dat te beschrijven.

Origineel: versie 2018 mei — 23 mei 2018
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